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1. Rekisterinpitdja

Siivouspalvelu Seppo ja Anneli Nokela Oy

Y-tunnus 0509053-5

Pahkatie 7

90820 Kello

Puhelin 0400 583 242

2. Rekisteriasioista vastaava henkild ja/tai yhteyshenkil6
Toimitusjohtaja Anneli Nokela

Puhelin 0400 583 242

Yhteydenotot: Anneli Nokela, 0400 583 242

3. Rekisterin nimi
Siivouspalvelu Seppo ja Anneli Nokela Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilotietoja kasitellddn seuraaviin tarkoituksiin:

Yrityksen ja asiakkaan valisen sopimuksen mukaisten palvelujen toimittaminen
Toimitettujen palvelujen laskuttaminen

Asiakassuhteen yllapito ja hoitaminen

Yrityksen oma markkinointi

5. HenkilGtietojen kasittelyn laillinen peruste
Kasittelyn laillinen peruste on yrityksen ja asiakkaan valinen sopimus (sopimus) sekd sopimuksen paatyttya
yritystd mahdollisesti velvoittavat lakisdateiset velvoitteet sdilyttda tietoja kyseisen lainsaadannon kulloin-
kin maarittama jalkisdilytysaika (rekisterin pitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattaminen).

6. Tietosisalto
Rekisteri voi sisaltaad seuraavia tietoja:

WoOoNU R WNPRE

Nimi

Osoite

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Mahdollinen henkilétunnus

Rekisterdidyn mahdollisen edustajan nimi
Rekisterdidyn mahdollisen edustajan osoite
Rekisterdidyn mahdollisen edustajan puhelinnumero
Rekisterdidyn mahdollisen edustajan sahkdpostiosoite
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10. Mahdolliset luvat, suostumukset ja kiellot
11. Mahdolliset palvelun toimittamiseksi tarvittavat rekisterdidyn ja/tai hdanen edustajansa antamat muut
tiedot

7. Sdannonmukaiset tietolahteet
Kasiteltavat tiedot saadaan

e Rekisterdidyltad itseltdan
e Rekisterdidyn mahdolliselta edustajalta
e Palveluseteliasiakkaiden tiedot Oulun kaupungilta

8. Sadnnonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan talousalueen

ulkopuolelle
Tietoja luovutetaan sddannénmukaisesti:

e Tilitoimistolle
e Verottajalle

Tietoja ei sadnnonmukaisesti siirreta tai luovuteta EU: tai ETA-alueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet
Rekisterin tietoihin paasevat ja niitad kasittelevat vain ne yrityksen tyontekijat, joilla tyonsa puolesta on pe-
rusteltu tarve kasitella tietoja.

Tietojen suojauksesta ja luvattoman kayton estosta huolehditaan yhtaalta kayttajaohjeistuksen ja valvon-
nan seka tiedottamisen avulla, ja toisaalta teknisten keinojen kuten suojausohjelmistojen ja -laitteiden, ku-
ten palomuurien avulla. Fyysisesta tietoturvasta huolehditaan tilojen lukituksen ja valvontajarjestelmien
avulla.

10. Tietojen elinkaari
Henkilotietoja sailytetdaan niin kauan, kuin on tarpeen sopimussuhteen hoitamiseksi tai yritykselle maarat-
tyjen velvoitteiden tayttamiseksi. Vanhentuneet ja tarpeettomat tiedot poistetaan sdannollisesti, ellei laista
ja asetuksista muuta aiheudu.

11. Rekisteroidyn oikeudet

11.1. Tiedottaminen
Rekisteroidylle toimitetaan tietoja kerattdessa seuraavat tiedot

1. Tietojen kayttotarkoitus

N

Laillinen peruste tietojen keraamiseksi
3. Henkilotietojen sailytysaika

4. Henkilon kulloisenkin lainsdadanndn puitteissa olevat oikeudet omiin tietoihinsa
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Rekisterin kayttotarkoituksen mahdollisista muutoksista tiedotetaan rekisteroityja taman tietosuojaselos-
teen muutoksella seka ilmoittamalla asiasta yrityksen verkkosivuilla.

11.2. Oikeus saada paasy tietoihinsa
Rekisterodity voi esittdaa pyynnon paasta tietoihinsa ottamalla yhteytta rekisteristd vastaavaan yhteydenot-
tokanavaan (kts. tdman tietosuojaselosteen kohta 2). Rekisterdidylle toimitetaan rekisteriote hdnesta re-
kisterissa olevista tiedoista. Pyynnon yhteydessa henkilén on todistettava henkildllisyytensa.

11.3. Oikeus tietojen oikaisemiseen
Rekisteroity voi esittdd pyynnon paasta tietoihinsa ottamalla yhteytta rekisteristd vastaavaan yhteydenot-
tokanavaan (kts. tdméan tietosuojaselosteen kohta 2). Rekisterdidyn tiedot oikaistaan virheellisiltd osin.
Pyynnon yhteydessa henkilon on todistettava henkilllisyytensa.

11.4. Oikeus tulla unohdetuksi
Rekisteroity voi esittdd pyynnon paasta tietoihinsa ottamalla yhteytta rekisteristd vastaavaan yhteydenot-
tokanavaan (kts. tdméan tietosuojaselosteen kohta 2). Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisteristd, mikali
yrityksen ja rekisterdidyn valinen sopimussuhde ei enda ole voimassa eika tietojen sdilyttamiseen ole lain
tai muiden viranomaismaaraysten mukaista perustetta (kts. tdméan tietosuojaselosteen kohta 5). Pyynnon
yhteydessa henkilén on todistettava henkilollisyytensa.

11.5. Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta
Rekisteroity voi esittdd pyynnon tietojensa siirtamiseksi jarjestelmasta ottamalla yhteytta rekisterista vas-
taavaan yhteydenottokanavaan (kts. timan tietosuojaselosteen kohta 2). Rekisterdidylle toimitetaan kone-
luettava siirtotiedosto hanesta rekisterissa olevista tiedoista. Pyynnon yhteydessa henkilén on todistettava
henkildllisyytensa.

11.6. Oikeus kieltaa tietojensa kaytté markkinointiin
Rekisteroity voi kieltda tietojensa kdayton markkinointitarkoituksiin ottamalla yhteytta rekisterista vastaa-
vaan yhteydenottokanavaan (kts. timan tietosuojaselosteen kohta 2).

11.7. Oikeus vastustaa automaattista profilointia
Rekisterissa ei suoriteta automaattista profilointia

11.8. Oikeus saada ilmoitus henkil6tietojen tietoturvaloukkauksesta
Mikali henkilon rekisterissa olevat tiedot ovat joutuneet tietoturvaloukkauksen kohteeksi ja loukkauksesta
aiheutuu korkea riski henkilon oikeuksille ja vapauksille, henkildlle ilmoitetaan asiasta.

Tietoturvaloukkauksista tiedotetaan valvontaviranomaisille kulloinkin voimassa olevien maaraysten edellyt-
tamalla tavalla.



